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失語症とは？

言葉の機能



言葉の機能
・聞く

・話す

・読む

・書く

・計算



失語症の原因

脳卒中

（脳梗塞・脳出血・クモ膜下出血）

頭部外傷



失語症の症状

・重症度

・タイプ
人それぞれ



さらに
その他の高次脳機能障害と

からんで

より複雑に！



共通する症状

言葉が出ない！



コミュニケーションのコツ
ー理解ー

・話し手に注意を向ける。

・短く話す。

・繰り返す。

・言いまわしを変える。

・言葉以外の手段を使う。

・書字トーク



コミュニケーションのコツ
ー表出ー

・時間をかける・待つ。

・言いたいことを推測する

→ 聞き返す。

・コミュニケーションノート

・書字トークの文字を指差す。



失語症との付き合い方

・理解・表出に気を配る。

・当人の気持ちも尊重する。

・通じ合う喜びを共有する。

・通じないこともある。

・長期にわたって改善する。



身体障害者手帳

音声機能・言語機能障害

３級：まったく音声が発せないか、音声を言語に構成

することが出来ないため、意思疎通に音声言語

を使用することが出来ない。

（音声言語機能の喪失）

４級：家族や親しい人には理解可能であるが、

初めて聞く人には理解できない。

（音声言語の著しい障害）



身体障害者手帳申請の仕方

①住所地の区・市町村の窓口で身体障害者診断書
をもらう。

②認定医のいる病院か診療所で診断書を作成。

③診断書を区・市町村に写真とともに提出。

④等級が決定され、申請人に通知される。



身体障害者手帳で受けられる
サービス

①ＪＲ・私鉄運賃の割引（介護者も）

②特別割引証の交付、横浜市内のバス・市営地
下鉄・金沢シーサイドライン無料。（横浜市）
その他のバス・地下鉄等国内５割引。

③タクシー料金１割引。

④高速・有料道路の通行料金５割引。

⑤国内航空運賃割引。
⑥横浜市営(市内６か所)駐車場料金の割引。



身体障害者手帳で受けられる
サービス

・税金や公共料金の減免制度

自動車・市民・県民税、

水道料金・粗大ごみ手数料等

→ 県税事務所・区又は市町村へ


